POLITIQUE DE SERVICE DE LA
BIBLIOTHEQUE MUNICIPALE
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1. Mission
La bibliotheque municipale a pour mission d’offrir a la population un acces équitable a
I'information, a la culture, aI’éducation et au loisir. Elle vise a favoriser ’ouverture, I'inclusion

et la proximité, en tenant compte de la réalité et des ressources d'une municipalité de moins
de 1 000 habitants.

2. Objectifs

La bibliotheque municipale poursuit les objectifs suivants : favoriser la lecture et la littératie
informationnelle, offrir des services accessibles et adaptés a la taille de la municipalité, mettre
a disposition des collections diversifiées et actuelles répondant aux besoins locaux, et
encourager la participation citoyenne, le bénévolat et la vie culturelle locale.

3. Adhésion

3.1 L’adhésion est gratuite pour les résidents.

a) Preuve de résidence exigée.
b) Les enfants de moins de 14 ans nécessitent I'autorisation d’'un parent ou tuteur.

3.2 Les non-résidents peuvent s’abonner selon les modalités établies par le conseil.

4. Services offerts

4.1 Prét de documents (livres, jeux, autres).

4.2 Consultation sur place.

4.3 Activités de promotion de la lecture et culturelles.

4.4 Services de base d’aide a la recherche et a l'utilisation des collections.

5. Conditions de prét

La bibliothéque municipale établit les conditions de prét afin d’assurer un acces équitable aux
collections pour I'’ensemble de la population. La durée normale du prét est fixée a quatre (4)
semaines. Aucun frais de retard n’est chargé; toutefois, le non-respect répété des échéances
de retour peut entrainer des mesures administratives, incluant la suspension temporaire du
droit d’emprunt et ainsi que des frais sur le remboursement des ouvrages.

Le renouvellement des préts est permis, sauf dans le cas ou le document fait 'objet d’'une
réservation par un autre usager. La réservation de documents est autorisée selon les
modalités établies par la bibliothéque, afin de faciliter 'acceés aux documents en demande.



6. Perte ou documents endommagés

Tout document emprunté qui est perdu ou endommagé au-dela de I'usure normale doit étre
remplacé ou remboursé par l'usager. Les frais exigés correspondent au cofit réel de
remplacement du document, incluant, le cas échéant, les frais applicables liés a 'acquisition
ou au traitement du document.

Tant que la situation n’est pas régularisée, la bibliotheque peut suspendre le droit d’emprunt
de l'usager concerné.

7. Régles de conduite

Les usagers de la bibliotheque doivent adopter un comportement respectueux afin de
préserver le calme, le bon fonctionnement des lieux et le respect du personnel ainsi que des
autres usagers. Tout comportement jugé inapproprié, perturbateur ou compromettant la
sécurité peut entrainer des mesures administratives, incluant I'expulsion temporaire ou la
suspension du droit d’acces a la bibliotheque.

La consommation de nourriture et de boissons n’est généralement pas autorisée dans la
bibliotheque. Toutefois, elle peut étre permise lors d’activités spéciales, d’animations ou
d’événements autorisés par la bibliotheque, dans les espaces et selon les modalités
déterminées par celle-ci.

8. Responsabilités des usagers

Les usagers sont responsables de I'utilisation correcte des documents et des équipements
mis a leur disposition par la bibliothéque. Ils doivent respecter les échéances de retour et
veiller a ce que les documents soient rendus en bon état.

Toute perte, détérioration ou bris doit étre signalé rapidement au personnel de la
bibliotheque afin que les mesures appropriées puissent étre prises. Le respect de ces
responsabilités permet d’assurer la disponibilité et la qualité des services pour I’ensemble
des usagers.

9. Protection des renseignements personnels

La bibliotheque s’engage a protéger la confidentialité des renseignements personnels
conformément aux lois du Québec.

a) Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels (RLRQ, c. A-2.1)

b) Loi modernisant des dispositions législatives en matiére de protection des
renseignements personnels (Loi 25)

Les renseignements recueillis sont limités a ceux nécessaires a I'inscription et a la prestation
des services. Ils sont utilisés uniquement aux fins prévues et sont conservés de maniére
sécuritaire conformément aux exigences légales.



10. Accessibilité et inclusion

La bibliothéque municipale veille a offrir des services accessibles a I'ensemble de la
population, sans discrimination fondée sur I'age, le genre, I'origine, la langue ou la capacité.
Dans la mesure de ses ressources, elle favorise un milieu accueillant et inclusif, afin que tous
les citoyens puissent profiter des collections et des activités offertes.

11. Application et révision

La présente politique entre en vigueur dés son adoption par résolution du conseil municipal.
Elle peut étre modifiée ou révisée au besoin afin de rester adaptée a I'évolution des besoins
de la population, aux ressources disponibles et aux exigences légales en vigueur.

& Emilie (te

Directrice générale et greffiére-trésoriere

Adoptée le : 10 février 2026 Résolution : 26-02-16
Modifiée le : Résolution :



Extrait de copie de résolution :

]
?;!h MUNICIPALITE DE
HE

SAINTE-JUSTINE-DE-NEWTON

Extrait du procés-verbal de la séance ordinaire du conseil municipal tenue le 10 février 2026
4 20 h 00 au Centre communautaire, situé au 2842, rue Principale, & Sainte-Justine-de-
Mewton. Sont présents, sous la présidence du maire, Shawn Campbell, les membres du
conseil suivants | lsabelle Gagnon, Madeleine Lahaie, Jean Giroux-Gagneé, Stéphane
Lapointe, Richard Dugas, tous formant quorum. Madame Emilie Coté, directrice générale et
greffiere-trésoriére, est également présente. Est absente & cette séance: Aline
Charbonneau.

26-02-16 Adoption de la Politique de service de la bibliothéque municipale

COMSIDERAMT gue la Municipalité reconnait Fimpertance de la billicthégue
municipale comme service de proximité favorisant I'accés a llinformation, &
la culture, & I'éducation et au loisir ;

COMSIDERANT quil ¥ a lieu de se doter d'une politique encadrant la
misgion et les objectifs de la bibliothéque municipale, en tenant compte de la
réalité et des ressources d'une municipalité de moins de 1 000 habitants ;

COMSIDERANT que cette politigue vise notamment & favoriser la lecture, la
littératie informationnelle, I'accessibilité des services, la mise & disposition de
collections diversifiées et la participation citoyenne ;

COMSEQUEMMENT,
ILEST PROPOSE PAR - Jean Giroux-Gagné
ET RESOLU

QUE le conseil municipal adopte la Politique de la bibliothégque municipale,
lagquelle encadre Forganisation, le fonctionnement, la mission, les objectifs et
les services de la biblicthéque municipale ;

QUE cette politigue entre en vigueur & compter de son adoption par le
conseil municipal.

ADOPTEE A MAJQRITE DES MEMERES DU CONSEIL, LE MAIRE
M'AYANT PAS VOTE

Copie certifiée conforme
Sainte-Justine-de-Mewton
Donné ce 16 février 2026

G Emilie (te

Signé k= 200e-02-16 120312 E3T

Emilie Céts
Directrice générale et greffiére-trésoniére
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